—AUTORIJSCHOOL —

Privacyverklaring

Autorijschool Veira

Autorijschool Veira vindt het belangrijk dat er zorgvuldig wordt omgegaan met persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en welke rechten je hebt.

1. Wie zijn wij?

Autorijschool Veira

Ophovenstraat 3, 6004 KD Weert
Telefoon: 06 43511 118

E-mail: gverwijk@autorijschoolveira.nl
Website: www.autorijschoolveira.nl
KvK: 93736347

Rijschoolnummer: 1008G7

Autorijschool Veira is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wij verwerken persoonsgegevens die je zelf aan ons verstrekt, bijvoorbeeld wanneer je je inschrijft, een proefles
plant, contact opneemt of rijlessen volgt.

Het kan gaan om: voor- en achternaam, adresgegevens, geboortedatum, telefoonnummer, e-mailadres,
gegevens over je rijopleiding, afspraken, lestijden, voortgang, betalingsgegevens, gegevens voor examens en
communicatie via e-mail, telefoon of WhatsApp.

Wij vragen alleen gegevens die nodig zijn voor onze dienstverlening.

3. Waarom verwerken wij persoonsgegevens?

Wij gebruiken persoonsgegevens voor het plannen en uitvoeren van rijlessen, het plannen van een proefles, het
bijhouden van je voortgang, het maken van afspraken en het communiceren over rijlessen, examens, betalingen
en wijzigingen.

Daarnaast gebruiken wij gegevens voor facturen, betalingen, het aanvragen of begeleiden van examens en

toetsen, wettelijke en administratieve verplichtingen en het verbeteren van onze dienstverlening.
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4. Op basis waarvan verwerken wij persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens alleen wanneer daar een geldige reden voor is. Dat kan zijn omdat de
gegevens nodig zijn voor het uitvoeren van de overeenkomst, omdat wij moeten voldoen aan een wettelijke
verplichting, omdat wij een gerechtvaardigd belang hebben of omdat je toestemming hebt gegeven.

Wanneer wij toestemming vragen, kun je die toestemming altijd weer intrekken.

5. Delen wij gegevens met anderen?

Wij delen persoonsgegevens alleen wanneer dat nodig is voor onze dienstverlening of wanneer wij daartoe
wettelijk verplicht zijn.

Gegevens kunnen bijvoorbeeld worden gedeeld met PlanGo voor planning, inschrijving en administratie, LesGO
zolang de rijopleiding onder de vlag van LesGO wordt verzorgd, het CBR voor toetsen, examens of
rijschooladministratie, boekhoudkundige of administratieve dienstverleners, betaal- of facturatiediensten en IT-
of hostingpartijen.

Wij verkopen persoonsgegevens nooit aan derden.

6. Website en cookies

Op onze website kunnen functionele cookies worden gebruikt om de website goed te laten werken. Ook kunnen
statistische of analytische cookies worden gebruikt om inzicht te krijgen in het gebruik van de website.

Wanneer er cookies worden gebruikt waarvoor toestemming nodig is, vragen wij daar vooraf toestemming voor.

7. Foto’s en reviews

Wij plaatsen alleen foto’s, reviews of andere herkenbare informatie van leerlingen wanneer daar toestemming
Voor is gegeven.

Wil je dat een foto of review wordt verwijderd? Neem dan contact met ons op. Wij verwijderen deze dan zo snel
mogelijk, tenzij er een wettelijke reden is om dit niet te doen.

8. Hoe lang bewaren wij persoonsgegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.

Administratieve gegevens bewaren wij zolang dat wettelijk verplicht is. Gegevens over rijlessen, voortgang en
communicatie bewaren wij zolang dat nodig is voor de uitvoering van de rijopleiding, administratie en eventuele
vragen achteraf.

Wanneer gegevens niet meer nodig zijn, worden ze verwijderd of geanonimiseerd.

9. Beveiliging van persoonsgegevens

Wij nemen passende maatregelen om persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde
toegang en ongewenste openbaarmaking.

Alleen personen of partijen die de gegevens nodig hebben voor hun werkzaamheden krijgen toegang tot
persoonsgegevens.
10. Jouw rechten

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, onjuiste gegevens te laten corrigeren, gegevens te laten
verwijderen, bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen, de verwerking te laten beperken, gegevens over te
laten dragen en eerder gegeven toestemming in te trekken.
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Wil je gebruikmaken van deze rechten? Neem dan contact met ons op via gverwijk@autorijschoolveira.nl.

Wij kunnen vragen om je identiteit te bevestigen, zodat wij zeker weten dat het verzoek van jou afkomstig is.

11. Klacht indienen

Heb je een klacht over hoe wij omgaan met persoonsgegevens? Neem dan eerst contact met ons op. Dan
zoeken wij samen naar een oplossing.

Je hebt daarnaast het recht om een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.
12. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden aangepast wanneer onze dienstverlening, website of wettelijke
verplichtingen veranderen.
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